GANT Retourenschein

SAMNT

lhre Adresse:

E-Mail:

Bestellnummer:

Artikel

*Grund:

1. Entspricht nicht dem Bild/ Beschreibung

2. Mehrere GroéBen/ Farben zur Auswahl bestellt
3. Artikel beschadigt/ defekt

4. Zu klein/ eng/ kurz

5. Zu groB/ weit/ lang

6. Gefallt nicht mehr

FUr eine schnelle Bearbeitung bitten wir Sie:

7. Falscher Artikel bestellt

8. Versandverpackung beschadigt

15. Kam nicht rechtzeitig an

16. Falscher Artikel geliefert

17. Verarbeitung oder Qualitét ungentigend
18. Sonstige Grunde

Nach Erhalt der Retoure werden Sie benachrichtigt und eine evtl. Gutschrift, wird auf gleichem Wege erstattet, wie Sie die

1. Legen Sie alle zu retournierenden Artikel in Threr Verpackung zuriick in das Paket.
2.  Fiillen Sie das Retouren Formular aus und legen Sie es dem Paket bei.
3. VerschlieBen Sie das Paket und kleben den Riicksende Aufkleber auf.
4.  Geben Sie das Paket bei DHL kostenlos ab.
5.
Bestellung bezahlt haben.
Retourenbestimmungen:

Wir nehmen die Artikel innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt zuriick. Bitte beachten Sie, dass wir Artikel ohne Original-Lable und Verpackung. Sowie
benutzte Artikel nicht zuriicknehmen konnen. Bitte beachten Sie auflerdem unsere Hygiene-Bestimmungen fiir Unterwésche, Badehosen, Masken u.4.

unter: https://de.gant.com/faq

Sollte sich nach Priifung Threr Retoure ein Guthaben zu Thren Gunsten ergeben, erstatten wir den Betrag umgehend iiber die bei der Bestellung

verwendetet Zahlart.

Unsere vollstdndigen Retourenbestimmungen finden Sie unter: https://de.gant.com/faq

Bitte zuriickschicken an: Rhenus Warehousing Solutions SE & Co.KG

Europaallee 29

DE- 47229 Duisburg
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